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2013’te % 4 olan GSYİH büyümesi 2014’te % + 3 

olarak bekleniyor; sıkı para politikasından dolayı ılımlı 

bir yavaşlama 
2013’te iç talebin sürdürülebilir seviyeye ulaştığı fakat 2014’deki sıkı para politikası nedeniyle bunun  

yavaşlayacağı öngörülüyor. Net ihracatın katkısı negatife dönüşmüş olsa da 2014’te iyileşmesi  

beklenmektedir (Kasım’da malların ihracının bu zamana kadarki en yüksek tutar olan 14.3 milyar USD’ye 

 ulaşması da buna işaret etmektedir.) 

Kaynaklar: Turkstat, Euler Hermes 

Kaynaklar: Turkstat, Euler Hermes 

İzlenecek sektörler:  

•Tarım hala önemini 

korumakta 

•Madencilik sanayii düşüşte 

•Mütevazı imalat büyümesi 

•Ulaşım ve iletişimde 

yavaşlama 

 

Ekonomik görünüm Sektörel büyüme(%) 2012 2013 1Y 

Tarım, avcılık, 

ormancılık, balıkçılık 

 

3.1 5.1 

Madencilik, yan 

gereksinimler 
2.8 -1.0 

İmalat 1.8 2.5 

İnşaat 0.6 6.8 

Toptan satış, perakende 

ticaret, restoranlar ve 

oteller 

0.5 5.1 

Ulaşım, depolama ve 

iletişim 
3.1 2.8 

Diğer Hizmetler 

 
3.5 5.3 
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Dış dengesizlikler yeniden genişliyor ve kısa 

dönem borçlara dikkat edilmeli 

• Ilımlı net DYY girişi (2010’dan beri 

cari açığın %20’sinin altında) 

• Açığın geri kalan çoğunluğu yeni 

kısa dönem dış borç ile finanse 

ediliyor          ani kaçış riski 

• BDDK’nın hane başına düşen 

kredi büyümesini azaltmaya 

yönelik yeni düzenlemeleri daha 

düşük ithalat artışı sağlayarak cari 

açığın azaltılmasına yardımcı 

olacaktır 

Cari denge ve açıkların finansmanı 

 

Cari açık 2013 Ç1-Ç3’te yaklaşık GSYİH’nin %8’ine ulaştı. Açığın finansmanı bir endişe 

kaynağı olmayı sürdürüyor 

Kaynaklar: Central Bank of Turkey, IHS Global Insight, Euler Hermes 
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2007 Ç4 2013 Ç2 

Brüt dış borç 250,396 367,343 

     GSYİH’ye oranı (%) 39  45  

Kısa dönem dış borç 43,148 125,687 

    Brüt borca oranı (%) 17  34  

Banka kısa dönem dış 

borç 18,347 85,738 

     Brüt borca oranı (%) 7  23  
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Risk algıları: döviz kuru ve özel sektöre kredi 

Kaynaklar: T.C. Merkez Bankası, Avrupa Merkez Bankası, 

Euler Hermes 

Kaynaklar: IMF, Euler 

Hermes 

Döviz kuru 

Dikkat edilecek noktalar:  

•Döviz kurunda dalgalanmalar 

Türk ithalatçılar ve Türkiye’ye 

dışarıdan ihracatçılar için büyük 

bir sorun 

•2012’de kaldıraç 

düşürülmesinin ardından, artık 

iyi krediye ihtiyaç var 

•Sorunlu krediler düşük 

(toplamın %3’ü) fakat 2012’nin 

ortasından beri yükselişte 

2013 ortasında başlayan ve 2014’de yükselen 

piyasalardaki elden çıkarmalar sırasında 

TRY’nin hızlı değer kaybı süregelen zayıf 

noktaları ortaya koydu 

Özel sektör kredi büyümesi (y/y; %) 

Krediye erişim – ve kredinin kalitesi 

– hayati önem taşıyor 
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Kaynaklar: Turkstat, T.C. Merkez Bankası, IMF, Euler Hermes 

Enflasyon, kredi büyümesi ve para politikası 

Para politikası: daha sıkı bir politika mı? 

Düşürülen faiz oranları ve rezerv zorunluluklarındaki keskin artış 2012’de yumuşak iniş 

sağlamaya yaradı ancak 2013’te dış etkilerin yarattığı zorlukları ortadan kaldıramadı. 

Sonuç olarak faiz oranları Ocak 2014’te keskin bir şekilde artırıldı.  

• Döviz (FX) ihaleleri ve 2013 

ortasındaki parasal daralma TRY 

değer kaybını sınırlamada etkisiz 

kaldı 

• 2014 başında ortodoks para 

politikasına dönülmesi 

• FX rezervleri 2013 Mayıs-

Haziran arası %10 düştü, fakat 

daha sonra bir miktar toparlandı 

• Şu an 110 milyar $ civarı rezerv 

rahat gözüküyor, fakat 2014’te 

yapılması tahmini dış borç 

ödemelerinin yalnızca üçte ikisi 

kadarını karşılıyor 
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İş şartları sıralaması, Dünya Bankası, Haziran 2013 

İş ortamı şartları Türkiye’de iş kurulmasını destekliyor 

Kaynak: World Bank “2013 World Governance Indicators”. 

 

NB: Göstergeler +2.5 ila -2.5 arasında. Yüksek değerler daha iyi yönetişim anlamına geliyor.  

Yönetişim göstergeleri, Dünya Bankası, 2013 

Kaynak: World Bank “2014 Doing Business”, Euler Hermes  

NB: İş şartları sıralaması kriterlerine işe başlamanın kolaylığı, inşaat izinleriyle uğraşmak, elektrik 

sağlamak, mülkiyet sınırlamaları, kredi sağlama, yatırımcıları koruma, vergi ödemeleri, sınırötesi ticaret, 

sözleşmelerin tatbiki, ödeme aczinin çözülmesi dahildir.  
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conditions 
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business

conditions 
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Regulatory quality Rule of law Control of corruption

Turkey Saudi Arabia Morocco Greece Italy

Türkiye, Dünya Bankasının yeni “2014 İş Yapma” raporundaki 189 ülkeden 69. sırada yer 

alıyor (İtalya ve Yunanistan’ın tam arasında). Fakat, “Ödeme Aczine Çözüm” halen zor 

(130. sıra): ortalama 3,3 yıl sürüyor, varlığın %15’ine mal oluyor, kurtulma oranı %22,3. 



8 

 

File name / department / author   

© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 

 

Vadeli çeklerde reform: önemli bir sıçrama 

Kaynaklar: T.C. Merkez Bankası, Euler Hermes 

 

• Vadeli çek kullanımı azalacak, 

yani alternatif kur riski azalacak, 

ve artık küresel olarak kullanılan 

açık hesap sistemine 

geçilmesine ve daha iyi yerel 

ticaret pratiklerine fırsat doğacak 

• Hala çaba ve destek gerekiyor: 

şirketlerin para akışları 

korunmalı ve uygun olmayan 

teminatlardan kaçınılmalı. İyi 

kredi yönetimi de ayrıca 

gerekmekte 

Karşılıksız çek sayısı 

Şubat 2012’de yeni bir kanun vadeli çeklerde kredi korumasını düşürdü. 2013’ün ilk 

yarısında karşılıksız çekler yalnız %3,8 arttı (2012’deki %52 artıştan sonra) ve oranın 

azalmaya başlaması bekleniyor. 
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İflaslar 2014’te de yükselen trende devam edecek fakat 

daha iyi ekonomik görünüm sayesinde, %4 ile daha 

yumuşak bir şekilde artacak 

Kaynaklar: TOBB, Euler Hermes 

Şirket iflasları (vaka sayısı ve yıllık değişim %’si) 

Şirket iflası sayısının 2013’teki %8’lik artışın ardından 2014’te %4 artması bekleniyor, 

bu da önümüzdeki yıl toplam 18100 şirketin batacağı anlamına geliyor 
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İhracat: Ortadoğu ve Asya ile büyüyen potansiyel 

Kaynaklar: IHS Global Insight, Euler Hermes 

• Euro bölgesinin ihracat pazarı, 

artık %28’i oluşturan MENA 

bölgesinin karşısında, 2011’deki 

%33’lük payından 2012’de 

%27’ye düştü 

• Yine de, Euro bölgesindeki krizin 

Türkiye’ye etkisi ciddiyetini 

koruyor 

• İran, keskin artış gösteren Türk 

altın ihracatı nedeniyle, 2012’de 

üçüncü en büyük ihracat pazarı 

haline geldi. Fakat bu durum 

2013’te sürdürülemedi ve 

Türkiye altında net ithalatçı 

konumuna geri döndü 

Önemli ihracat pazarları (toplam ihracatın %’si olarak) 

Türkiye Avrupa ve Ortadoğu arasında bölgesel (dengeli) merkez rolüne bürünmüş durumda 
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Makine ve ekipman en büyük ihracat 

sektörü olarak tekstil ve giyimin yerini aldı 

Çoğu sektör düşük ila orta riskli 

Main export sectors

1 Machinery, appliances, etc. 14%

2 Textiles & Clothing 12%

3 Iron & steel 11%

4 Precious stones, precious metals & articles thereof 11%

5 Road vehicles & parts 10%

6 Mineral fuels, oils & products thereof 5%

7 Plastic, rubber & products thereof 5%

8 Foodstuff 2%

9 Basic metals 2%

10 Furniture 2%

Kaynaklar: Turkstat, Euler Hermes Baz alınan yıl: 2012 

İhracat: katma değeri yüksek sektörler ihracat pazar 

paylarını arttırıyor 
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Güvenilir yedi ticaret merkezi 

 

Kaynak: Euler Hermes 
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Türkiye ve Fas’ta kişi başına düşen  

GSYİH’nin iki katına çıkması bekleniyor 

Orta sınıfın genişlemesi özel tüketim için  

temel bir itici güç 

Refah etkisinden faydalanmak:                                          

İç pazar ve daha büyükleri için köprü 

Kaynaklar: IHS Global Insight, Euler Hermes Kaynaklar: OICA, Euler Hermes 

2012 ile 2022 arasında kişi başına düşen GSYİH büyümesi 
Otomobil satışı 

(kişi başına düşen yıllık satış) 
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Türkiye: İş kurmak için güvenli bir liman  

Faydaları: (i) daha az idari kısıtlama (iş kurma prosedürleri vb.);  

(ii) daha güçlü bir finansal çevre (iii) finansmana daha kolay erişim 

 

İş kurmanın önündeki yönetimsel engeller  
Özel sektör tahvil ihraçları  

Milyar Euro 

Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes 



15 

 

File name / department / author   

© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 

 

 

 

Dalganın üzerinden atlamak: Arap Baharı  

Külfeti ile jeopolitik stresten kaçınmak 

Türkiye: İş kurmak için güvenli bir liman (2) 

İşletmelerin korunması: iflas  

çözümlenmesi masraflarının azaltılması 

2013’te MENA ekonomisi üzerinde size göre hangisi en 

olumlu etkiyi yaratır? İflasın çözümlenmesi ile belirleyici etkenler 

Kaynaklar: CFA, Euler Hermes 

Kaynaklar: Doing Business, Euler Hermes 
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Bölgesel bir yavaşlama için üç kanal ve tetikleyici unsur bulunmakta: ticaret akışı, işçi dövizleri ve   

kurumsal finansman. Türkiye bu 3 kanal üzerinden hala Euro bölgesine bağımlı durumda 

 

 

Çeşitlendirme Euro bölgesinden gelen riskleri 

atlatmada anahtar bir rol oynayacaktır 

Varış noktasına göre ihracat 
toplam ihracata % oranı 

Kaynağa göre doğrudan yabancı yatırım (DYY) akışı 
Toplam DYY akışına  % oranı 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Algeria 2009
Algeria 2012

Egypt 2009
Egypt 2012

Morocco 2009
Morocco 2012

Saudi Arabia 2009
Saudi Arabia 2012

Tunisia 2009
Tunisia 2012

Turkey 2009
Turkey 2012

UAE 2009
UAE 2012

Eurozone Other advanced countries BRIC Rest of the World

Kaynaklar: IMF, Euler Hermes Kaynaklar: IMF, Euler Hermes 
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Eğitimin yanı sıra uzun vadede sürdürülebilir büyüme  

için inovasyon ile Ar-Ge’ye yatırım yapılması şart 

1. Adım: Eğitim ve Ar-Ge’ye yatırım 

Nicelik ve nitelik önemli! 2. Adım: İnovasyon, büyümede anahtar 

Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes 



18 

 

File name / department / author   

© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 

 



19 

 

File name / department / author   

© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 

 

İçerik 

 

1 
 

Avrupa ve Türkiye Ekonomisi 

 

2 

 

 

Kocaeli Ekonomi ve İhracata Bakış 

 

3 
 

Euler Hermes ve Alacak Sigortası İşleyişi 

 



20 

 

File name / department / author   

© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 

 

Kocaeli Sanayisi hakkında veriler; 

 

 Kocaeli Türkiye’nin en gelişmiş ikinci büyük sanayi kentidir. 

 

 Türkiye imalat sanayindeki payı %13’dür.  

 

 Türkiye’nin 500 büyük firmasının 92’si Kocaeli’nde faaliyet göstermektedir.  

 

 Ağırlıklı sektörler; taşıt araçları ve yan sanayi, kimya ve petrokimya, makine, plastik 

ve demir çelik sektörleridir. Kocaeli İmalat sanayi içerisinde kimya sanayi, Türkiye 

İmalat Sanayi içerisindeki %27’lik payı ile ilk sırada yer almaktadır. Kimya (%27) ve 

Otomotiv (%32) sektörleridir. 

 Kocaeli Körfezi’nde 34 liman ve iskele bulunmaktadır. Diğer ulaşım olanaklarıyla da 

aynı zamanda bir lojistik merkezidir. 

  

 Kocaeli ilimizde, 13 adet organize sanayi bölgesi, 2 adet serbest bölge ve 3 

teknopark bulunmaktadır. 
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 Kaynak:TİM 

Kocaeli 2013 yılında en çok ihracat yapan üçüncü ilimiz oldu 

 

EULER HERMES 50’DEN  

FAZLA ÜLKEDE 40 MİLYONU 

 AŞKIN FİRMAYI 

İZLEMEKTEDİR. 

 

YIL TOPLAM ÜLKE PAYI SIRA

2011 12.629.113.492 10,47% 2

2012 13.080.860.986 9,50% 2

2013 12.725.182.554 8,75% 3

Kentten  2014  Ocak ayında ay en 

fazla ihracat yapılan ilk 10 ülke  

En fazla İhracat 

Yapılan Ülkeler
Malta

Mısır

Birleşik Arap Emirlikleri

Almanya

Birleşik Krallık

Fransa

Ürdün

İtalya

Rusya

Belçika
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İhracatın sektörlere dağılımı  

 
İhracattaki payının büyük bölümünü 

oluşturan otomotiv,metal&makine& 

kimya sektörleri alacak sigortasının 

öncelikli sektörlerine paralellik 

göstermektedir. 2014 Ocak ayında da 

tablo değişmemektedir. 

Trade Sector Exp in EUR %

İnşaat 392.382.939 11,93%

Kimya 375.760.771 11,43%

Perakende 357.073.340 10,86%

Gıda 319.683.808 9,72%

Elektronik 316.364.961 9,62%

Metal 306.677.974 9,33%

Tekstil 289.388.465 8,80%

Emtia 186.956.084 5,69%

Makina ve Ekipman 164.672.344 5,01%

Diğer 578.731.004 17,60%

TOTAL 3.287.691.690 100,00%

Euler Hermes Türkiye Taşıdığı Risk Oranı

31.12.2013 KOCAELİ İHRACATÇI FİRMALARIN 

KANUNİ MERKEZLERİ BAZINDA  SEKTÖR 

İHRACAT PERFORMANSI (1000 $)

1 Ocak-

31.12.2012

1 Ocak-

31.12.2013
1-31.01.2013 1-31.01.2014

TOPLAM 13.067.576 12.725.183 1.092.646 850.995

Ağaç Mamülleri ve Orman Ürünleri 98.823 98.764 5.617 9.005

Çelik 359.370 383.887 30.336 35.134

Çimento ve Cam Seramik ve Toprak Ürünleri 73.438 76.367 7.134 8.020

Değerli Maden ve Mücevherat 3.422 2.863 45 79

Demir ve Demir Dışı Metaller 710.498 660.849 56.931 60.202

Deri ve Deri Mamulleri 600 1.580 9 125

Diğer Sanayi Ürünleri 24.148 33.701 3.195 2.415

Elektrik - Elektronik 673.203 684.813 69.834 52.388

Fındık ve Mamulleri 1 0 0 0

Gemi ve Yat 9.209 66.874 24.414 122

Halı 6.780 7.359 728 727

Hazırgiyim ve Konfeksiyon 26.149 24.801 1.194 1.657

Hububat, Bakliyat, Yağlı Tohumlar ve Mamulleri 124.559 124.583 10.146 10.986

İklimlendirme Sanayii 401.357 437.369 27.970 34.329

Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 5.874.722 5.079.846 434.846 385.056

Kuru Meyve ve Mamulleri 146 77 5 23

Maden ve Metaller 50.604 32.383 2.536 1.241

Makine ve Aksamları 426.371 368.711 35.308 28.586

Meyve Sebze Mamulleri 723 1.184 120 69

Savunma ve havacılık Sanayii 2.999 5.141 2.085 3

Su ürünleri ve hayvancılık mamülleri 3.797 4.768 388 526

Süs Bitkileri ve Mamulleri 29 10 1 0

Taşıt Araçları ve Yan Sanayi 4.168.033 4.596.352 377.350 217.552

Tekstil ve Hammaddeleri 23.769 27.537 2.436 2.707

Yaş Meyve ve Sebze 148 348 19 16

Zeytin ve Zeytinyağı 86 29 0 26

Diğer Sanayi Ürünleri 4.594 4.988 29
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Kocaeli: Ekonomi ve İhracata Bakış 

 

3 
 

Euler Hermes ve Alacak Sigortası İşleyişi 
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Euler Hermes Grubu 
  

1917 yılında Almanya’da kurulan Hermes’in, 1927 yılında Fransa’da SFAC adıyla kurulan 

Euler tarafından 2002 yılında satın alınması ile birlikte, dünyanın lider Alacak Sigortası 

kurumu haline gelen Euler Hermes, bugün dünyada 50’den fazla ülkede hizmet vermekte 

olan bir Allianz Grup şirketidir. 

Çoğunluk hisseleri dünyanın en büyük şirketlerinden biri olan Allianz Grup’a aittir. 

 

%68 

 

%2,79 

Allianz Grup Halka Açık Hisseler 

Euler Hermes 

 

%29,21 

 

 

 

Euler Hermes Paris Borsası’nda Nisan 2000’den beri işlem görmektedir (ELE.PA).  
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%34 pazar payı ile 

dünyanın lider Alacak 

Sigortası firması 

  

 52,000+ 

 Dünya çapında müşteri         

   
2.4 Milyar EUR  

Konsolide ciro 

 

 

 

 

 
Günlük 20,000 kredi limiti 

başvurusu  

130 ülkede yılda ortalama         

380,000 alacak tahsilatı 

Haftada 1700 tazminat   

ödemesi 

                                                 

  

50’den fazla ülkede ve 5 

kıtada 6,000’in üzerinde  

uzman personel                       

770 Milyar EUR 

Ticari alacak teminatı 

Kredi limit başvuruların 

%85’ine 48 saat içinde cevap 

40 milyonu aşkın  

Sistemde riski izlenen firma                          

Allianz 

Grubu’ndan 

gelen gücü ve 

100 yılı aşkın 

tecrübesi 

Dünyanın lider alacak sigortası şirketi 

Standart  & Poor’s 

tarafından verilen AA- 

kredi notu 
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© Copyright Euler Hermes 14-02-11 

Alacak Sigortası nasıl çalışır?  

• Euler Hermes Sigortalı firmanın peşin, grup içi, kamu ve teminat mektubu karşılığı 

alacakları hariç tüm cirosunu sigortalar. 

 

• Euler Hermes Sigortalı firmanın her bir müşterisini analiz eder ve azami sigortalanabilir 

limiti sağlar. 

 

• Euler Hermes hasar durumunda (alıcının ödeme aczi, iflası) tazminat ödemesi 

gerçekleştirir. 

 

• Euler Hermes Sigortalı firmaya tahsilat hizmeti sunar. 

 

 

 

 

 

A
n

a
liz

 v
e

 ta
k
ip
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Alacak Sigortası İşleyişi 

A Firması 

Euler Hermes Müşterisi 

Risk İzleme 

Alacak Tahsilatı 

B, C, D Firmaları 

A Firmasının Müşterileri 
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Profesyonel Risk 

Yönetimi Çözümleri 

 

Tahsilat Yönetimi 

 

Tazminat 

Ödemesi 

•Sürekli güncellenen uluslararası 

veritabanı 

•Mali analiz, istihbarat 

•Kredi derecelendirme 

•Risk izleme servisi 

Borçlunun bulunduğu ülkedeki 

yerel tahsilat yönetimi ve hukuk 

kadroları ile tahsilat müşteri 

adına takip edilerek, gerekli 

yasal aksiyonlar gerçekleştirilir. 

 

•Tahsil edilemeyen alacakların 

%90’ına kadar ödeme 

 

•Tahsilat sürecini takiben 30 gün 

içinde tazminat ödemesi 

 

Risk Yönetimi & Tahsilat & Tazminat 
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Euler Hermes Türkiye 

 

 

 

 

 

 

 

Ödeme Taahhüdünün 

Yerine Getirilmemesi 

(Bu tarihten itibaren alıcıya yapılan 

yüklemeler teminat dışıdır)  

 

Vadesi Geçmiş Alacak 

Bildirimi 
(Bu tarihe kadar alıcının faturaları ödemediği 

bilgisi sigortacıya ulaştırılmalıdır.) 

 

 

Azami 

Ödeme 

Vadesi 

Vade 

 

Vade + 30 Gün 

  

Azami Hasar İhbar 

Süresi 

 

Ödeme 

Vadesi 

Vade + 90 Gün 

Hasar Zaman Çizelgesi 

Müdahale Talep Süreci İşleyişi 

Tahsilat Süresi: Hasar ihbarının sigortacıya ulaştırıldığı günden itibaren 150 gündür.  

Tazminat Ödemesi: Tahsilat süresini takip eden 30 gün içerisinde tazminat ödenir.   
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Online Poliçe Yönetimi: EOLIS 

 

 

 Alacak sigortası poliçelerini 
yönetir, 

 

 Alıcılarının limitlerini talep eder ve 
izleme altına alır, 

 

 Gerçek zamanlı limit talebi cevabı 
alır, 

 

 Vadesi geçmiş borç bildiriminde 
bulunurlar. 

  

  

EOLIS ile tüm müşterilerimiz; 

 Müşterilerimizin % 93,4’ü EOLIS hizmetimizden çok memnun 

olduklarını belirtmişlerdir. 

 

Euler Hermes Türkiye 
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Bizi dinlediğiniz için teşekkür ederiz. 

 
İletişim Bilgileri:  

 

pazarlama@eulerhermes.com 

 

 

 

 

Sorularınız? 

mailto:Aysenur.sancak@eulerhermes.com
N
Highlight


