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2013'te % 4 olan GSYIH blyUumesi 2014'te % + 3 B0 cULER HERMES
olarak bekleniyor; siki para politikasindan dolayi ihmli
bir yavaslama

2013'te i¢ talebin surdurulebilir seviyeye ulastigi fakat 2014’deki siki para politikasi nedeniyle bunun
yavaslayacagi 6ngoruliyor. Net ihracatin katkisi negatife donismus olsa da 2014’te iyilesmesi
beklenmektedir (Kasim’da mallarin ihracinin bu zamana kadarki en ylksek tutar olan 14.3 milyar USD’ye
ulasmasi da buna isaret etmektedir.)

Ekonomik gorunim Sektorel biiyiime(%) 2012
Tarim, avcilik,
ormancilik, balik¢ilik 3.1 5.1
20% -+
Madenqpk, yan 28 10
gereksinimler
15% Stocks imalat 18 25
s Imports ingaat 0.6 6.8
— m Exports Toptan satig, perakende
10% ticaret, restoranlar ve 0.5 5.1
Investment oteller
s Public consumption
) plqs!m, depolamave 31 28
5% - B Private consumption iletisim
GDP Elger lemetler 35 53
aynaklar: Turkstat, Euler Hermes
0% 1 - 1
izlenecek sektorler:
. *Tarim hala énemini
-5% korumakta
*Madencilik sanayii dustiste
-10% *Mutevazi imalat blylimesi
2010 2011 2012 2013 2014

*Ulasim ve iletisimde
yavaslama
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_ , T Egll EULER HERMES
Dis dengesizlikler yeniden genigliyor ve kisa

donem borglara dikkat edilmeli

Cari acik 2013 C1-C3'te yaklasik GSYiH nin %8’ine ulasti. A¢igin finansmani bir endise
kaynagi olmayi strdurtyor

Cari denge ve aciklarin finansmani e llimh net DYY giri§i (201 O’dan beri
12% - C o
’ @Net external bank borrowing cari agigin %20’sinin altinda)
10% - Net portfolio inv. inflows . . . . .
o0 ®Net FDI inflows « Acigin geri kalan gcogunlugu yeni
° Current account balance . kisa dénem dis borg ile finanse
6% - . B ediliyor wmsp ani kagis riski
0f - ) .
4% B - « BDDK’nin hane basina disen
2% - 0 m™ kredi bliyimesini azaltmaya
0% - — yonelik yeni dizenlemeleri daha
2% - dusuk ithalat artisiI saglayarak cari
4% - agigin azaltilmasina yardimci
6% | olacaktir
-
-8% - Briit dis borg 250,396 367,343
-10% - 2 GSYiH'ye orani (%) 39 45
. R Kisa dénem dis borg 43,148 125,687
-12% - Briit borca orani (%) 17 34
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 Banka kisa dénem dis
Kaynaklar: Central Bank of Turkey, IHS Global Insight, Euler Hermes bor¢ 18,347 85,738
Brut borca orani (%) 7 23
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Risk algilari: doviz kuru ve ozel sektore kredi

2013 ortasinda baslayan ve 2014’de yukselen
piyasalardaki elden gikarmalar sirasinda
TRY’nin hizli deger kaybi suregelen zayif

noktalari ortaya koydu

EULER HERMES
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Krediye erisim — ve kredinin kalitesi
— hayati 6nem tasiyor

Doviz kuru
1.0 4

1.2 A

1.4

1.6

1.8 A

2.0 4

224

f

—TRY/USD

——TRY/EUR

2.4 + T
full scale of f

2.6 1 Lehmann Greek debt ?

Brothers crisis concerns ) first hint
28 - becomes over concerns o of Fed

Turkey's a Turkish tapering
3.0 - overheating hard /
rise landing start
32 4 to abate Fed tapering
' announced
34 T T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kaynaklar: T.C. Merkez Bankasi, Avrupa Merkez Bankasi,

Euler Hermes
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Ozel sektor kredi biiyiimesi (y/y; %)

2008 2009

Kaynaklar: IMF, Euler
Hermes

2010 2011 2012 2013

Dikkat edilecek noktalar:

*Doviz kurunda dalgalanmalar
Turk ithalatcilar ve Tirkiye'ye
disaridan ihracatgilaricin biyiik
bir sorun

*2012'de kaldirag
distrdlmesinin ardindan, artik
iyi krediye ihtiyag var

*Sorunlu krediler dislik
(toplamin %3’4) fakat 2012’nin
ortasindan beri ylkseliste




EULER HERMES
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Para politikasi: daha siki bir politika mi?

Dusurulen faiz oranlari ve rezerv zorunluluklarindaki keskin artis 2012’de yumusak inig
saglamaya yaradi ancak 2013’te dis etkilerin yarattigi zorluklari ortadan kaldiramadi.
Sonug olarak faiz oranlari Ocak 2014’te keskin bir sekilde artirildi.

Enflasyon, kredi buyumesi ve para politikasi

* Doviz (FX) inaleleri ve 2013

45 1 | haton . o) ortasindaki parasal daralma TRY
—— O lending rate (%) deger kaybini sinirlamada etkisiz
40 o e 1-week Repo (key policy rate; %)
O borrowing rate (%) ka|d|
Private sector credit (wy, %)
35 A
20 . « 2014 basinda ortodoks para
politikasina donulmesi
25 A
20 * FX rezervleri 2013 Mayis-
Haziran arasi %10 dustu, fakat
15

daha sonra bir miktar toparlandi

10 A Q A j

‘s" % & « Su an 110 milyar $ civari rezerv
5 - \J rahat gdziikiiyor, fakat 2014'te
yapilmasi tahmini dis borg

odemelerinin yalnizca Ugte ikisi
kadarini kargiliyor

D T T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kaynaklar: Turkstat, T.C. Merkez Bankasi, IMF, Euler Hermes
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: . _ =gl EULER HERMES
Is ortami sartlari Turkiye'de is kurulmasini destekliyor

Turkiye, Dunya Bankasinin yeni 2014 Is Yapma” raporundaki 189 tlkeden 69. sirada yer
aliyor (Italya ve Yunanistan'in tam arasinda). Fakat, “Odeme Aczine C6zim” halen zor
(130. sira): ortalama 3,3 yil strtyor, varhgin %15’ine mal oluyor, kurtulma orani %22,3.

Is sartlari siralamasi, Diinya Bankasi, Haziran 2013 Yonetisim gostergeleri, Diinya Bankasi, 2013
0.8 +
200 +
Unfavourable
180 1 business 0.6 -
conditions
160 -
0.4 +
140 -
120 - 0.2
100 -
0.0 ~
80 71 Favourable
go | business -0.2
conditions
40 1 0.4
20 -
-0.6 -
0 - A R A A Regulatory quality Rule of law Control of corruption
NELIBBE2USS5YcTEJEGEE a.g%ggsg gEeosgs gES_.Q.E.‘E g
D EESSEE<TeE s SScabE 0558842555 9E557 i Arabi
cSERBESInTE RO 2?55, PGE58562°<4 2 mTurkey ®SaudiArabia =Morocco =Greece = ltaly
fa) Fop © £o = o rx = 4
g 7] o I o
o < 2 81
1 0
Kaynak: World Bank “2014 Doing Business”, Euler Hermes Kaynak: World Bank “2013 World Governance Indicators”.
NB: s sartlar siralamasi kriterlerine ise baslamanin kolayligi, ingaat izinleriyle ugrasmak, elektrik
saglamak, muilkiyet sinirlamalari, kredi saglama, yatirimcilari koruma, vergi 6demeleri, sinirétesi ticaret, NB: Gdstergeler +2.5 ila-2.5 arasinda. Yiiksek degerler daha iyi yGnetisim anlamina geliyor.

sézlesmelerin tatbiki, 5deme aczinin ¢bziilmesi dahildir.
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Vadeli ceklerde reform: onemli bir sigrama

EULER HERMES
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Subat 2012’de yeni bir kanun vadeli ceklerde kredi korumasini dusurda. 2013’an ilk
yarisinda karsiliksiz cekler yalniz %3,8 artti (2012'deki %52 artistan sonra) ve oranin

azalmaya baglamasi bekleniyor.

Karsiliksiz ¢ek sayisi
2,000,000 -

1,800,000 +
1,600,000 4
1,400,000 +
1,200,000 4
1,000,000 4

800,000 -

600,000 -

400,000

Kaynaklar: T.C. Merkez Bankasi, Euler Hermes
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013f

Vadeli ¢cek kullanimi azalacak,
yani alternatif kur riski azalacak,
ve artik kuresel olarak kullanilan
aclk hesap sistemine
gecilmesine ve daha iyi yerel
ticaret pratiklerine firsat dogacak

Hala ¢aba ve destek gerekiyor:
sirketlerin para akiglari
korunmali ve uygun olmayan
teminatlardan kaginiimali. lyi
kredi yonetimi de ayrica
gerekmekte
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Iflaslar 2014’te de yiikselen trende devam edecek fakat
daha iyi ekonomik gorunim sayesinde, %4 ile daha

yumusak bir sekilde artacak

Sirket iflasi sayisinin 2013’teki %8’lik artisin ardindan 2014’te %4 artmasi bekleniyor,
bu da onimuzdeki yil toplam 18100 sirketin batacagi anlamina geliyor

Sirket iflaslar (vaka sayisi ve yillik degisim %’si)

35,000 + T+ 50%
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48% 29%
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Kaynaklar: TOBB, Euler Hermes
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== EULER HERMES

ihracat: Ortadogu ve Asya ile buyuyen potansiyel

Turkiye Avrupa ve Ortadogu arasinda bolgesel (dengeli) merkez rolune burunmus durumda

Onemli ihracat pazarlan (toplam ihracatin %’si olarak)

m Sub-Saharan Africa m Asia

m Other Middle East mGCC
H Abtal Other Eurozone
70% - Italy ® Spain

m France

60%

50% -

40% -

30% -

20% -

10%

0%
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13

Kaynaklar: IHS Global Insight, Euler Hermes
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Euro bolgesinin ihracat pazari,
artik %28’i olusturan MENA
bolgesinin karsisinda, 2011’deki
%33’lUk payindan 2012’de
%27’ye dustl

Yine de, Euro bolgesindeki krizin
Turkiye'ye etkisi ciddiyetini
koruyor

Iran, keskin artis gosteren Turk
altin ihracati nedeniyle, 2012’de
ucuncu en buyuk ihracat pazari
haline geldi. Fakat bu durum
2013’te surdurulemedi ve
Turkiye altinda net ithalatgi
konumuna geri dondu

10



i < . . , =gl EULER HERMES
lhracat: katma degeri yuksek sektorler ihracat pazar

paylarini arttiriyor

Makine ve ekipman en buyuk ihracat Cogu sektor dusuk ila orta riskli
sektoru olarak tekstil ve giyimin yerini aldi

1 Machinery, appliances, etc. 14% Pharmacy L @
2 Textiles & Clothing 12% EZ?&E:I : : :
3 lron & steel LI Machinery & Equipment Y
4 Precious stones, precious metals & articles thereof 11% Car Manufacturers - -
5 Road wehicles & parts 10% Automotive Suppliers ) Y
6 Mineral fuels, oils & products thereof 5% Transp:_m L
7 Plastic, rubber & products thereof 5% S ErEes . @
. Households Equipment Y
©  lFomesiL el Computer & Telecom < Y
9 Basic metals 2% Textile - -
10 Furniture 2% Construction
Paper L
Kaynaklar: Turkstat, Euler Hermes Baz alinan yil: 2012 Metal o
Chemicals @ <@ Y
Electronics

<P Sound fundamentals. Very favorable or fairly good outlook.
Signs of weaknesses. Possible slowdown.
Structural weaknesses.

& |mminent or recognised crisis.
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Guvenilir yedi ticaret merkezi ER] EULER HERMES
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e o e - ¥
\\ b \\
France R \-‘\‘
Integration in global .. \ '\Q
transport networks. .,Q" >
Infrastructure adapted o{fg ‘.

to global trade and improving. . - -\ 250, '\
Sustained demand forimports o - g -

and moderate exports.

Saudi Arabia

United Arab Emirates
Sustained improvement

\, Integration in global
 transport networks.

» " Infrastructure adapted

to global trade and improving.

Moderate rise in imports -

and strong increase in exports. )

in global networks.
Strong trade performance,
notably for exports.

L}
. Turkey
Sustained improvement
ininfrastructure and in integration
. in global networks.
Strong trade performance,
notably for exports.

Morocco
Sustained improvermnent Italy
ininfrastructure’and in integration - Integration in global
in global networks. transport networks. )
Strong trade performance, Infrastructure adapted =

notably sustained rise in imports.  to global trade and improving.
Moderate rise in imports and exports.

FilRayaar: Eigepiiarned author
© Copyright Euler Hermes 29/01/2013

Sustained improvement
in infrastructure and in integration
in global networks.
Strong trade performance,
notably sustained rise in imports.

ininfrastructure and in integration

12



Refah etkisinden faydalanmak: ER] EULER HERMES
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Ic pazar ve daha blyukleri icin képri

Tarkiye ve Fas’ta kisi basina disen Orta sinifin genislemesi 6zel tuketim igin
GSYIH'nin iki katina cikmasi bekleniyor temel bir itici gl¢
_ . ) co _ Otomobil satisi
2012 ile 2022 arasinda kisi basina disen GSYIH blylumesi (kisi basina dusen yillik satis)
100 1.2%
1.0% W W ot
]
. 08%
§ Saudi Arabia I United Arab Emitates
i [ |
&0 S o0e
_ 0.4%
40
= 02% [ | Turkey
l Meorocco
0 0o T.JI"IE.]‘ Egypt
Algeria
-02%
0 00%  05% 1.0% 15  20%  25%  30%  35%  40%
Torkey Morocco Egepe Tunisia Algena lred .*.rab Level 2012
Emiraces
Kaynaklar: IHS Global Insight, Euler Hermes Kaynaklar: OICA, Euler Hermes

File name / department / author
© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 13



Turkiye: Is kurmak icin glivenli bir liman

Faydalari: (i) daha az idari kisitlama (is kurma prosedurleri vb.);
(i) daha guclu bir finansal gevre (iii) finansmana daha kolay erisim

== EULER HERMES

Our knowledge serving your success

is kurmanin éniindeki yénetimsel engeller
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Start-up procedures b register 3 business (number) 2002 vs 2003

Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes
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Ozel sektdr tahvil ihraglari

Milyar Euro
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Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes
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Tarkiye: Is kurmak icin glvenli bir liman (2)

Dalganin Gzerinden atlamak: Arap Bahari
Kiilfeti ile jeopolitik stresten kaginmak

== EULER HERMES
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Isletmelerin korunmasi: iflas
cozumlenmesi masraflarinin azaltiimasi

2013’te MENA ekonomisi Uzerinde size gore hangisi en

olumlu etkiyi yaratir?

Political stability and good
governance

Increased investment in
infrastructure

Increased investment in SMEs

Development of the private
sector

Improved capital markets
regulation

Regional economic integration

Increased investment in
education

Other

Kaynaklar: CFA, Euler Hermes
File name / department / author

4%

4%
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iflasin gbziimlenmesi ile belirleyici etkenler

Algeria
Saudi Arabia
Bahrain
Egypt
Jordan
Kuwait
Morocco
Oman
Turkey
Tunisia

MENA average
OECD average

Europe average

World average

Ease of

doing
business

152
22
42
109
106
82
97
47
71
50

29,3
333

91,3

105,8

Insolvency settlement

Cost (% of
Delay (year) ) Recovery rate
2,5 7 1,7
2,8 22 28
2,5 10 66,2
4,2 22 17,6
43 9 27,4
4,2 10 31,7
1,8 18 35,1
4 4 36,6
33 15 23,6
1,3 7 52
33 13,3 34,5
1,7 8,38 70,6
1,8 9,3 67,8
3,1 17,7 31,2

Kaynaklar: Doing Business, Euler Hermes
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Cesitlendirme Euro bolgesinden gelen riskleri
atlatmada anahtar bir rol oynayacaktir

=gl EULER HERMES
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Bolgesel bir yavaslama igin U¢ kanal ve tetikleyici unsur bulunmakta: ticaret akisi, is¢i dovizleri ve
kurumsal finansman. Turkiye bu 3 kanal Uzerinden hala Euro bdlgesine bagiml durumda

Varis noktasina gore ihracat
toplam ihracata % orani

M Eurozone M Other advanced countries M BRIC " Rest of the World

UAE 2012
UAE 2009

Turkey 2012
Turkey 2009

Tunisia 2012
Tunisia 2009

Saudi Arabia 2012
Saudi Arabia 2009

Morocco 2012
Morocco 2009

Egypt 2012
Egypt 2009

Algeria 2012
Algeria 2009

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynaklar: IMF, Euler Hermes

File name / department / author
© Copyright Euler Hermes 29/01/2013

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Marocco Morocco
2009 2011

Saudi

2009

Kaynaklar: IMF, Euler Hermes

Saudi

Arabia  Arabia

2011

Turkey  Turkey
2009 2011

Kaynaga gore dogrudan yabanci yatirim (DYY) akisi
Toplam DYY akisina % orani

Rest of
World

1 Emerging
markets

W Other
developed
countries

M Eurozone
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Egitimin yani sira uzun vadede stirdirtlebilir buyGmelasl EULER HERMES

icin inovasyon ile Ar-Ge'ye yatirim yapilmasi sart

1. Adim: Egitim ve Ar-Ge’ye yatirm

Nicelik ve nitelik dnemli! 2. Adim: inovasyon, buyumede anahtar

m Spending on R&D 15
7 -
H Spendi ducati
pending on education 10 - 4 Oman
6 ..
- Tunisia
E | Bahrain 4 @ saudi Arabia ¥ Morocco
5 o
=2 ¥ Spain
=
— o 0 T T T T T T 1
4 N ¢ ltaly
E @ France® UAE
3 = 5 | lsrael 4 China
%ﬂ ¢ Qatar
2 - 5 10 - @ Turkey
T 15
i ¢ Egypt
0 .
. . . N -20 -
& ° & & G N £
& &F @ & S & A e 0 20 40 60 80 100 120
P &?‘ ®0 A R
N
< Innovation ranking 2012
Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes Kaynaklar: World Bank, Euler Hermes
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CANADA

UNITED STATES

g--

Medium risk
l Sensitive risk
I High risk

Source: Euler Hermes, as of December 16,2013

UNITED
KINGDOM,

NGHANSTAY

BT
RELAL
FOND

BRAZIL

AUSTRALIA

ARGENTINA

Economic Research

Source: Euler Hermes, Supplement to Economic Outlook No. 1202-1203 | December 2013-January 2014 [Macroeconomic, Risk and Country Risk Outlook

A company of Allianz @)

DISCLAMER Egll EULER HERMES

These assessments are, as always, subject to the disclaimer provided below. Our knowledge serving your success
This material is published by Euler Hermes SA, a Company of Allianz, for information purposes only and should not be regarded as providing any specific advice. Recipients should make their own independent evaluation of this

information and no action should be taken, solely relying on it. This material should not be reproduced or disclosed without our consent. It is not intended for distribution in any jurisdiction in which this would be prohibited
Whilst this information is believed to be reliable, it has not been independently verified by Euler Hermes and Euler Hermes makes no representation or warranty (express of implied) of any kind, as regards the accuracy or com-
pleteness of this information, nor does it accept any responsibility or liability for any loss or damage arising in any way from any use made of or reliance placed an, this information. Unless otherwise stated, any views, forecasts, or
estimates are solely those of the Euler Hermes Economics Department, as of this date and are subject to change without notice. Euler Hermes SA is authorised and regulated by the Financial Markets Authority of France.

© Copyright 2013 Euler Hermes, All rights reserved.
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Kocaeli Sanayisi hakkinda veriler;

>

>

>

Kocaeli Turkiye'nin en geligmig ikinci buytk sanayi kentidir.
Turkiye imalat sanayindeki pay1 %13’dur.
Turkiye'nin 500 bayuk firmasinin 92’si Kocaeli'nde faaliyet gostermektedir.

Agirlikli sektorler; tasit aracglari ve yan sanayi, kimya ve petrokimya, makine, plastik
ve demir celik sektérleridir. Kocaeli imalat sanayi igerisinde kimya sanayi, Tiirkiye
Imalat Sanayi icerisindeki %27’lik payi ile ilk sirada yer almaktadir. Kimya (%27) ve
Otomotiv (%32) sektorleridir.

Kocaeli Korfezi'nde 34 liman ve iskele bulunmaktadir. Diger ulagim olanaklariyla da
ayni zamanda bir lojistik merkezidir.

Kocaeli ilimizde, 13 adet organize sanayi bolgesi, 2 adet serbest bolge ve 3
teknopark bulunmaktadir.

File name / department / author
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Kocaeli 2013 yilinda en ¢ok ihracat yapan uguncu ilimiz oldu

- TOPLAM ULKE PAYI SIRA

2011 12.629.113.492
2012 13.080.860.986
2013 12.725.182.554

File name / department / author
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En fazla ihracat
Yapilan Ulkeler
Malta

Misir

Birlesik Arap Emirlikleri
Almanya

Birlesik Krallik
Fransa

Urdiin

italya

Rusya

Belcika

Kentten 2014 Ocak ayinda ay en
fazla ihracat yapilan ilk 10 llke

EULER HERMES 50’DEN
FAZLA ULKEDE 40 MILYONU
ASKIN FiRMAYI
iIZLEMEKTEDIR.

. 21
Kaynak:TIM
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lhracatin sektdrlere dagilimi

31.12.201.3 KOCAELI iHBACAT(}I FiRMAL_ARIN 1 Ocak- 1 Ocak- 1-31.01.2013 | 1-31.01.2014 .
“ﬂﬂg;“gﬁiﬁf;ﬁ;mﬂgﬂﬁoﬁﬁ‘;{°R 31.12.2012 | 31.12.2013 »ihracattaki payinin bilyiik bélimini
TOPLAM  13.067.576 12725183  1092.646 gs0995s  Olusturan otomotiv,metal&makine&
Agag Mamiilleri ve Orman Uriinleri 98.823 98.764 5.617 9.005 kimya sektorleri alacak sigortasinin
Gl et o Sl 35134 dncelikli sektorlerine paralellik
Cimento ve Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 73.438 76.367 7.134 8.020 géSterm ekted | r. 20 1 4 Ocak ayl nda da
Degerli Maden ve Miicevherat 3.422 2.863 45 79 tablo de§i§memektedir.
Demir ve Demir Digi Metaller 710.498 660.849 56.931 60.202
erive Deri Mamuler 600 1.580 S 125 Euler Hermes Tiirkiye Tagidigi Risk Orani
Diger Sanayi Urtinleri 24.148 33.701 3.195 2.415 :
Elektrik - Elektronik 673.203 684.813 69.834 52.388 rade Sector Exp in EUR %
Findik ve Mamulleri 1 0 0 0 Ingaat 392.382.939( 11,93%
Gemi ve Yat 9.209 66.874 24.414 122 Kimya 375760771 11’43%
A E——— Fal 22133 2;222 - I;j - Zg Perakende 357.073.340| 10,86%
aZIrglyim ve Konfeksiyon e - n a
Hububat, Bakliyat, Yagh Tohumiar ve Mamulleri 124.559 124.583 10.146 10.986 Cida . 319.683.808 9,72%
i ST 401.357 437.369 27.970 34.329 Elektronik 316.364.961] 9,62%
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 5.874.722 5.079.846 434.846 385.056 Metal 306.677.974|  9,33%
Kuru Meyve ve Mamulleri 146 77 5 23 Tekstil 289.388.465| 8,80%
Maden ve Metaller 50.604 32.383 2.536 1.241 Emtia 186.956.084 5,69%
Makine ve Aksamlari 426.371 368.711 35.308 28.586 Makina ve Ekipman 164.672.344 5’01%
Meyve Sebze Mamulleri 723 1.184 120 69 o
Savunma ve havacilk Sanayii 2.999 5.141 2.085 3
Su drtinleri ve hayvancilk mamiilleri 3.797 4.768 388 526 = 2 2 2
Siis Bitkileri ve Mamulleri 29 10 1 0
Tasit Araglari ve Yan Sanayi 4.168.033 4.596.352 377.350 217.552
Tekstil ve Hammaddeleri 23.769 27.537 2.436 2.707
Yas Meyve ve Sebze 148 348 19 16
Zeytin ve Zeytinyagi 86 29 0 26 2

Diger Sanayi Uriinleri 4,594 4,988 29
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Our knowledge serving your success

1 Avrupa ve Turkiye Ekonomisi

2 Kocaeli: Ekonomi ve Ihracata Bakis

3 Euler Hermes ve Alacak Sigortasi isleyisi

File name / department / author
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Euler Hermes Grubu

=1917 yilinda Almanya’da kurulan Hermes’in, 1927 yilinda Fransa’da SFAC adiyla kurulan
Euler tarafindan 2002 yilinda satin alinmasi ile birlikte, dunyanin lider Alacak Sigortasi
kurumu haline gelen Euler Hermes, bugun dinyada 50’den fazla tUlkede hizmet vermekte

olan bir Allianz Grup sirketidir.
»Cogunluk hisseleri dunyanin en buyuk sirketlerinden biri olan Allianz Grup’a aittir.

Allianz Grup Halka Acik Hisseler

%68 %29,21

%2,79

»Euler Hermes Paris Borsasi’'nda Nisan 2000°den beri islem gormektedir (ELE.PA).

File name / department / author
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Dunyanin lider alacak sigortasi sirketi

NN -—
\\\\\\\\\ N -
SO SN <
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%34 pazar payi ile
dinyanin lider Alacak

- “\\“\ \\

52,000+ Kredi limit bagvurularin

Sigortasi fi .y
gorast firmast Dunya ¢apinda musteri %85’ine 48 saat iginde cevap
2.4 Milyar EUR 770 Milyar EUR
Konsolide ciro Ticari alacak teminati
kredi notu uzman personel
Allianz ) 40 mil K
Grubu’ndan 130 llkede yilda ortalama J milyonu askin _
gelen giicii ve 380,000 alacak tahsilati Sistemde riski izlenen firma
100 yili agkin Haftada 1700 tazminat Gunluk 20,000 kredi limiti

tecrubesi odemesi basvurusu

25
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Alacak Sigortasi nasil calisir?

* Euler Hermes Sigortali firmanin pegin, grup ici, kamu ve teminat mektubu kargiligi
alacaklari hari¢ tUm cirosunu sigortalar.

» Euler Hermes Sigortali firmanin her bir mugterisini analiz eder ve azami sigortalanabilir
limiti saglar.

* Euler Hermes hasar durumunda (alicinin 6deme aczi, iflasi) tazminat 6demesi
gergeklestirir.

dijel oA zijeuy

» Euler Hermes Sigortali firmaya tahsilat hizmeti sunar.

File name / department / author
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Alacak Sigortasi Isleyisi

A Firmasi

Euler Hermes Musterisi

l{,d B, C, D Firmalari

G//',,

(= A Firmasinin Misterileri
Yo
Risk izleme
»
Euler Hermes Alacak Tahsilati

»

File name / department / author
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Risk Yonetimi & Tahsilat & Tazminat

*Surekli gincellenen uluslararasi

Profesyonel Risk veritabani
Yonetimi Cozumleri

*Mali analiz, istihbarat
*Kredi derecelendirme
*Risk izleme servisi

Bor¢lunun bulundugu Glkedeki
Tahsilat Yonetimi yerel tahsilat yonetimi ve hukuk
kadrolari ile tahsilat mugsteri
adina takip edilerek, gerekli
yasal aksiyonlar gergeklestirilir.

Tazminat *Tahsil edilemeyen alacaklarin
Odemesi %90’1na kadar 6deme

*Tahsilat strecini takiben 30 gun
icinde tazminat 6demesi

File name / department / author
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Miidahale Talep Sireci Isleyisi

Hasar Zaman Cizelgesi

Vade + 90 Gun

/\

—

Vade Vade + 30 Giin

A N
! 4

Azami Odeme Odeme Taahhiidiiniin Vadesi Gegcmis Alacak Azami Hasar Ihbar
Odemg Vadesi Yerine Getirilmemesi Bildirimi Siiresi
Vadesi (Bu tarinten itibaren aliciya yapilan (Bu tarihe kadar alicinin faturalari 6demedigi

yiiklemeler teminat digidir) bilgisi sigortaciya ulastiriimalidir.)

} Tahsilat Suresi: Hasar ihbarinin sigortaciya ulastirildigi ginden itibaren 150 gundir.

} Tazminat Odemesi: Tahsilat suresini takip eden 30 giin igerisinde tazminat édenir.

File name / department / author
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Online Police Yonetimi: EOLIS

EOLIS ile tim musterilerimiz;

» Alacak sigortasi policelerini
yonetir,

» Alicilarinin limitlerini talep eder ve
izleme altina alir,

» Gercek zamanli limit talebi cevabi
alir,

» Vadesi gecmis borg bildiriminde
bulunurlar.

> Mausterilerimizin % 93,4’0 EOLIS hizmetimizden cok memnun

olduklarini belirtmiglerdir.

File name / department / author
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Bizi dinlediginiz icin tesekkur ederiz.

iletisim Bilgileri:

pazarlama@eulerhermes.com

Sorulariniz?

File name / department / author
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