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Online Egitim
Yeni Normalde Liderlik Egitimi

Sayin ilgili,

Diinya genelinde yasanan COVID-19 salgini yalnizca giinliik ahskanliklarimizi degil, is hayatimizi da

derinden etkilemistir. Pandemi 6ncesi bazi sirketlerin baslatmis oldugu dijitallesme ve Home-Office
diizeni artik birgok sirket icin vazgecilmez bir unsur haline gelmistir.
Bu kapsamda yalnizca c¢alisanlarin degil, yoneticilerin ve liderlerin de kendilerini yenileme ve

gelistirme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.

TD-IHK olarak, bu alisiimisin disindaki diizende ¢alisanlarinizi ve ekiplerinizi daha verimli bir sekilde
yonetmeniz ve olasi krizleri basariyla atlatabilmeniz icin Ko¢ ve Danisman Sayin Cigdem Given’le
birlikte hazirlamis oldugumuz egitim programini duyurmak isteriz.

Tarih Konu Saat / Siire Almanya’da ikamet eden Tirkiye’de ikamet eden
katilimcilar igin fiyat katilimcilar igin fiyat*
(KDV/MwSt. dahil)
29 Eylil 2020 Zorlu 09:00 (TR Uyeler: Ucretsiz Uyeler: Ucretsiz
Kosullarda Ekip | saatiyle 10:00) / | Uye olmayanlar 34,80 EUR Uye olmayanlar 30,00 EUR
yénetimi ve 1,5 Saat
Motivasyon
05 Ekim 2020 Kriz Yénetimi 09:00 (TR Uyeler: Ucretsiz Uyeler: Ucretsiz
saatiyle 10:00) / | Uye olmayanlar 34,80 EUR Uye olmayanlar 30,00 EUR
1,5 Saat

13 Ekim 2020 Sanal Liderlik 09:00 (TR Uyeler: Ucretsiz Uyeler: Ucretsiz
saatiyle 10:00) / | Uye olmayanlar 34,80 EUR Uye olmayanlar 30,00 EUR
1,5 Saat

20 Ekim 2020 Cevik Liderlik 09:00 (TR Uyeler: Ucretsiz Uyeler: Ucretsiz
saatiyle 10:00) / | Uye olmayanlar 34,80 EUR Uye olmayanlar 30,00 EUR
1,5 Saat

*Tiirkiye’de ikamet eden ve egitime katilmak isteyen
kisilerden vergi hukuku kurallari geregince KDV
alinmayacaktir.

Paket fiyat (4 Egitim):
Uyeler: Ucretsiz
Uye olmayanlar 116,00 EUR

Paket fiyat (4 Egitim):
Uyeler: Ucretsiz

Uye olmayanlar 100,00 EUR
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Egitimlerimize katilmak icin bir zoom hesabina ihtiyaciniz olacaktir. Eger yoksa
https://zoom.us/signup linki Gzerinden licretsiz ve kolayca sadece e-posta adresi ile kaydolabilirsiniz.

Egitim dili Tuirkce olacaktir! Egitim igerikleri ile ilgili detayl bilgiye ilerleyen sayfalarda
ulasabilirsiniz.

Uyelerimiz igin bilgilendirme:
Katilmak istediginiz egitim modiillerini, isim ve soy isimle birlikte bize ilettikten sonra Zoom katilim
linki mail adresinize génderilecektir.

Uyemiz olmayan katilimcilar icin bilgilendirme:

Egitim Uicretlerini ya dogrudan bankaniz lizerinden veya Transferwise sistemini kullanarak egitim
adi, mail adresi, isim ve soy isim bildirilerek asagida bilgilerini bulabileceginiz banka hesabimiza
yatirabilirsiniz. Ucreti yatirdiginiza dair banka dekontunu bize ilettikten sonra Zoom katilim linki
mail adresinize gonderilecektir. Son kayit tarihi, ilgili egitim tarihinden bir giin 6ncesidir. Banka
bilgilerimizi ve Transferwise sisteminin kullanilmasi ile ilgili bilgilendirmeyi 6. Sayfadan itibaren
bulabilirsiniz.

Egitimi paket halinde satin almak / kaydolmak istemeniz durumunda son kayit tarihi 25
Eyliil 2020 giiniidiir.
Saghkh kalin!

Tirk-Alman Ticaret ve Sanayi Odasl
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Egitim igerikleri:

1. Zorlu Kosullarda Ekip yénetimi ve Motivasyon

Amag: Yoneticilerin, zorlu kosullarin yonetimi noktasinda yetkinliklerini gelistirerek, bu tip
durumlarda ekip performansini ve motivasyonunu yuksek tutmalarini saglamak amaglanmaktadir.
icerik:

e Zorlu kosullar ve kriz durumlarinin tanimlanmasi ve analizi, olaganisti durumlarda ekip
motivasyonu ve konsantrasyonunu yiksek tutmak icin alinmasi gereken aksiyonlar

» Ekip, ortak hedef etrafinda nasil birlestirilir?

 Ekip tyeleri nasil gelistirilir ve ileri taginir?

¢ Ekip Gyelerinin glivenini saglamak icin neler yapmak gerekir?

¢ Basariyi 6dillendirme, ekiple paylasma ve kutlamanin 6nemi

¢ Kogluk modeliyle demolar yapilmasi ve giktilarin degerlendirilmesi

Egitmen: Cigdem Giiven

2. Kriz Yonetimi

Amag: Katilimcilarin kriz yénetimi becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak ve kritik zamanlarda
liderlik performansini artiracak tekniklerin etkin sekilde kullanmalarini saglamak amaglanmaktadir.
icerik:

¢ Kriz nedir ve nasil yonetilir?

* inkar egrisi ve grup diisiinme sendromu

¢ Acil durum planlari nasil gelistirilir ve uygulanir?

¢ Kriz yonetiminde iletisim-itibar yonetimi nasil yapihr?

e Kriz stireglerinde ekibin moralini ve motivasyonunu yiiksek tutmak

¢ Kriz sonrasi raporlama-debriefing

Egitmen: Cigdem Giiven

3. Sanal Liderlik

Amag: Yoneticinin, online calisma ortami ve platformlarda konsantrasyon, motivasyon ve performans
saglamak icin yapilacaklar konusunda farkindalik kazanmasi ve yiiksek performans géstermesi
amaclanmaktadir.

icerik:

¢ Sanal liderlik kavrami ve etkin sanal liderler olmak i¢in yapilmasi gerekenler

¢ Online ¢alisma rutininin 6geleri nelerdir?

* Online toplantilarda nelere dikkat etmek gerekir?

¢ Sanal lider igin is planlamasinin 6nemi

e Ekip icin anlamli hedefler belirlemek

¢ Online calismalarda saglikli ekip iletisimi ve ekip motivasyonu nasil saglanir?

¢ Sanal liderlik-is performansi iliskisinin irdelenmesi ve uygulamalardan 6rnekler

Egitmen: Cigdem Giiven
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4. Cevik Liderlik

Amag: Katilimcilarin, ekiplerinin geviklik kapasitelerini destekleme, yonlendirme ve gelistirme
yetkinliklerinin desteklenmesi, liderlerin basarili bir gevik doniisiim igin kosullari saglamada oynadigi
rol ve cevikligin saglayacagi katki hakkinda farkindalik edinmesi amaclanmaktadir.

icerik:

e Cevik donuslim icin gevik liderlik rolleri nelerdir?

¢ Cevik liderlerin sahip olmasi gereken 6zellikler nelerdir?

e Cevik liderligin adimlari: amag belirlemek, ekibi yonetmek, deger olusturmak, geri bildirim vermek,
iletisim kurmak

¢ Cevik bir atmosfer ve ekip olusturmak icin yapilmasi gerekenler nelerdir?

e Cevik bir eylem plani olusturmak ve plani uygulamak icin neler yapilmahdir?

Egitmen: Cigdem Giiven
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Cigdem Gliven

Gigdem Giliven finansal enstriimanlarin degerlendirilmesi,
fiyatlandirilmasi, yonetilmesi ve pazarlanmasi konusunda deneyim
sahibidir. Yarattig ve yonettigi takimlarin yiksek motivasyonu,
kanitlanmis sonuglar, basarilar ve yiksek performanslarla, 21 yili
askin bir stiredir bankacilik ve finans sektérlerinde dikkat cekmistir.
Cigdem Gliven’in uzmanlik alanlari arasinda biiytk 6lcekli ticari sube
yonetimi, risk yonetimi, bltcelendirme ve harcama kontroli, kredi
analizi ve yonetimi, musteri iliskileri ydnetimi, yetenek yonetimi ve
gelisimi, enerji, madencilik ve insaat sektérlerinde proje finansmani
bulunmaktadir.

Cigdem Giliven, 2013 yilinda danismanlik hizmeti sunmaya baslamadan 6nce, insaat, enerji ve
madencilik sektorlerinde toplam 33 firma ile faaliyet gosteren Cengiz Grup bilinyesinde, Merkezi
Finans Yonetim Baskani (CFO) olarak ¢alismistir. Grubun tim finansal faaliyetlerinden sorumlu olan
Cigdem Gliven, Cengiz Grup 6ncesinde, 20 yil Garanti Bankasi ¢atisi altinda farkli pozisyonlarda
yoneticilik yapmistir.

1992-2003 yillari arasinda siraslyla Garanti Bankasi Kurumsal ve Finansal Ticari Pazarlama
Midiirligi’nde, Kurumsal Krediler Midiirligi’nde ve istanbul Kurumsal Sube Miidiirliigii’nde calisan
Cigdem Giliven, son olarak 2003-2012 yillari arasinda Altunizade Sube Midurligi’nde Sube Miduru
olarak gérev yapmistir. istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi mezunu olan Cigdem Giiven, yurt
disinda da birgok egitime katilmis olup Columbia Business School’da “Negotiation-Miizakere”,
Management Center Europe’da “Problem Loans-Sorunlu Krediler” ve Center for Creative
Leadership’te “Developing Strategic Leader-Stratejik Lider Gelisimi” seminerlerini tamamlamistir.

ICF akreditasyonlu okullardan biri olan Coaching Training Institute’un Kogluk Sertifika Programi’ni
tamamlayan ve 3000 saatin tzerinde kocluk deneyimi bulunan, Certified Professional Co-Active
Coach (CPCC) iinvanh Cigdem Giiven, 2005-2011 yillari arasinda Bogazici Universitesi Ogretim
Goérevlisi Leyla Navaro ile kisisel gelisim ¢alismalari gerceklestirmistir. Iyi derecede ingilizce bilen
Cigdem Giliven, 2012 yilindan bu yana Yogesh Sharda ile spiritualizm Gzerine ¢alismalarina devam
etmektedir.

Cigdem Giliven, bugiline dek 3000 saatin lizerinde planlamasini ve diizenlemesini yapmis oldugu,
deneyimlerini ve bilgisini paylastigi; egitim, seminer, kocluk ve danismanlk programlari ile bugiiniin
ve yarinin lider yoneticilerinin kendilerini gelistirmesinde 6nemli aktarimlarda bulunmus ve 6zellikle
is yasamlarinda fark yaratacak yontemler gelistirme noktasinda basarili bir yol gosterici olmustur.
Egitimlerinde oncelikle ihtiya¢ duyulan en etkin yontemi belirleyerek baslangic yapip, sonrasinda
bireyler bazinda veya kurumun c¢alisanlari genelinde 6zel olarak tasarlanmis egitimler ile sonucu en
etkin ve basarili bir sekilde neticelendirmeye her zaman 6nem vermistir ve bu sekilde de calismalarini
sirdidrmeye ayni 6zenle devam etmektedir.
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Banka Bilgileri ve Transferwise Sisteminin Kullanimi:

Banka Bilgileri:
Stadtsparkasse KéInBonn
DE41370501980162442958
BIC COLSDE33

e Tiirkiye’den 6deme yapacak olan kisiler i¢in Transferwise Odeme Sisteminin
kullanimi:
(Kredi karti ile 6deme imkani mevcuttur)

Sayfaya giris yaptiktan sonra sag lst koseden kaydinizi yaparak profilinizi olusturun.

TransferWise Para transferi ¥ Yeni) Coklu dbviz hesabl ¥  Kurumsal ¥  Yardim & TR ¥ Girig

Profilinize girerek “Para gdnderin” butonuna tiklayin.

TransferWise Islemler

Oniiniize ¢ikan sayfada génderdiginiz para birimini TRY, aliciya ulasan para birimini EUR secerek
aliciya ulasan miktar kismina almak istediginiz egitim Ucretini girin.

Ne kadar gondermek istiyorsunuz?

Gonderdiginiz :
166,19 ¢ TRY

N
(%) Hesaplamayi gériin

11,45 TRY Toplam icretler
0129248+ Garantilenen kur (48 saat)

Alciya ulasan tam

20 EUR

Ortalama bankayla karsilastinldiinda 37,79 TRY tasarruf edebilirsiniz
Ulasmasi gereken zaman: 8 Temmuz itibarryla
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Ayni sayfada asagida bulunan “Devam et” butonuna tiklayin.

Uidsllidsl QEIoCRET L4ilidi. @ 1emimuz Imeparyia

Fiyat karsilastirin Devam et

Parayi kime 6deyeceginiz kisminda “Kurumsal veya bagis” butonunu tiklayin.

Kendim Baska biri Kurumsal veya bagis

Karsiniza ¢ikan sayfadaki formu asagida gorebileceginiz sekilde doldurun ve “Onayla” butonuna
tiklayin. E-Mail adresinin de girilmesi gerekmektedir.

Bir isletmeye / hayir kurumuna gonderin X
Alicinin e-postasi (tercihe bagh)
info@td-ihk de o}

isletme / hayir kurumunun adi

TD-IHK

Hesap bilgilerini biliyorum

Hesap bilgileri

IBAN @

DE41370501980162442958

Banka: SPARKASSE KOELNBONN (FORMER STADTSPARKASSE KOELN)
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Sonraki sayfada kimlik bilgilerinizi doldurarak “Devam et” butonuna tiklayin.

Kimlik Bilgileri
Latfen asagidaki kimlik bilgilerini doldurun

Tarkiye Kimlik Numaramiz (T.C. Kimlik No)

12345678902

Devam et

Kimlik belgenizi yiikleyin

Pasaportunuzun fotografh sayfasin, siiriicii belgenizi veya ulusal kimlik kartimz: tarayip yikleyin.

[N PDF belgesi kabul etmedigimizi latfen unutmayn,
Kimiginizi dograyin
Oy ]
Belgenizin &n yiizii Belgenizin arka yiizii
Kimlik belgenizin n yiiziing (pasaport degilse)
yiikleyin Kimlik belgenizin arka yozini

yikleyin

Bir sonraki adimda 6demenizi ne sekilde yapmak istediginizi segin.

Hizli transfer (0 - Toplam leret 12,37 EUR

Banka karti
Visa veya Mastercard’iniz lle gonderin

Ulagmas gereken zaman: 13 Nisan itibanyla

Kredi karti

Visa veya Mastercardinuz ile gonderin

Trans

Topla

Cevin

Alaca

Ulagmas: gereken zaman: 13 Nisan itibanyla

Disiik maliyetii transfer () - Toplam Ucret 832 EUR

Ulager

Paray: bankanizdan kendiniz transfer edin

Parayr TransferWise'a bankamiz: kullanarak kendiniz gonderin

Ulagmasi gereken zaman: 14 Nisan itibanyla

iDEAL

Son adimda sectiginiz 6deme adimina gore istenilen bilgileri doldurarak 6demenizi tamamlayin.
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