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TARİHÇEMİZ

2.6MilyarTL
Toplam İşlem

Hacmi

20 Kategori
Mevcut Kategori

Sayısı

300 Milyon TL
Toplam Firma

Faydası

100+
Tedarikçi Sayısı

2 Milyar TL
Yeni İhale Hacmi

300
Çalışan Firma

Sayısı

order@mess.org.tr

2021 Yılında Stevie İş Ödülü alındı,

kategori sayısı 15’e çıktı.

100 milyon maske, 400.000 
Antijen Kiti tedariği sağladı.

.

2021’de ilk ortaklaştırma 
çalışmaları başlatıldı.

RAKAMLARIMIZ

2022’de ORDER 
Markası yaratıldı.

2023’de Elektrik Tedariki, 
Eğitim, gibi kategorilerle 4 kat 

büyüme sağlandı.

2024’de ORDER Depo ve  

ORDER AI ile dijitalleşme

başladı.

OSA adıyla, 2020 yılında 
Maske tedariği ile yolcuğuna 

başladı.



ORDER Değer Önerileri ve Kategorilerimiz

Hacim Avantajı

Ölçek ekonomisi ile satın alma 
süreçlerinde %10-15* maliyet 
avantajı sağlar.

Tek Noktadan Hizmet

Tek noktadan hizmet vererek, 
harcamaları iyileştirir, 
kolaylaştırır.

Yapay Zekâ ile Satın 
Almada Dijitalleşme

Yapay zekâ destekli harcama analitiği, 
kategori yönetimi ve ortaklaştırma 
takvimi çözümleriyle, süreçleri daha 
hızlı ve daha verimli hale getirir.

MESST Çalışan Avantaj 
Programı

KATEGORİLERİMİZ

Tedarik Zinciri ve Satın Alma

ORDER AI ORDER DEPO

Eğitim Kataloğu İnsan Kaynakları Ürünleri



Tedarik Zinciri ve Satın Alma Kategorilerimiz

İş ElbiseleriElektrik Tedarik ve Enerji İzleme

ORDER DepoErzak ve Ödüllendirme Paketleri

• Elektrik Tedarik Süreç Danışmanlığı,                 
Elektrik Tedarik İhale Yönetimi & Şartname Desteği, 
Enerji İzleme, Elektrik Fatura Kontrolü 

• Standart Fiziki Paketler, Talebe Özel Paketler, 
Hediye Çekleri 

• Yazlık ve Kışlık İş Elbisesi Alımları 

• ORDER Depo (Mutfak, kırtasiye, temizlik vb.) 



Tedarik Zinciri ve Satın Alma Kategorilerimiz

AmbalajLojistik

ISGPersonal Hizmetleri

• Uluslararası Karayolu, Havayolu, Denizyolu ihaleleri

• Temizlik, Güvenlik, Yemek, Personel Taşıma 

• Tahta, Karton, Plastik 

• KKD Ekipmanları, Deprem Güvenliği, Bina Güçlendirme, 



ORDER DEPO

İhtiyaçlar

Çözümlerimiz

• İhtiyaçların tek noktadan, kesintisiz tedarik edilmesi

• Hızlı sevkiyat ve rekabetçi fiyatlarla ürün temini

• Toplu alımlarda hacim avantajı ile maliyet tasarrufu

• Hızlı sevkiyat ve rekabetçi fiyatlar avantajı

• Toplu alımlarla süreçlerin daha verimli hale gelmesi

• www.order-tr.com üzerinden geniş ürün yelpazemizden kolayca sipariş verebilme imkanı



Konu Başlıkları

❑ Satın Alma’da Yapay Zeka Kullanım Alanları

❑ Satın Almada Yetenek Gelişimi

❑ Satın Alma 4.0 Neler Getiriyor ?



Satın Alma ve Yapay Zeka

Yapay zeka, satın alma 
verilerini analiz ederek 
gereksiz maliyetleri önler ve 
tasarruf sağlar.

Manuel işlemleri akıllı otomasyon 
ile hızlandırıp hataları azaltarak 
süreç verimliliğini artırır.

Pazar trendlerini ve sektörü 
değerlendirerek işletmeye rekabet 
avantajı kazandırır, riskleri yönetir.



Harcama Analitiği, Maliyet Optimizasyonu ve Öngörücü Analitik

Harcama Analitiği

Maliyet Optimizasyonu

Öngörücü Analitik



Tedarikçi Seçimi, Yönetimi ve Performans Değerlendirmesi

Tedarikçi Seçimi Performans 

Değerlendirmesi

• Teslimat, ürün kalitesi, 

fiyat rekabetçiliği ve 

memnuniyet gibi 

metrikler üzerinden 

değerlendirme yapılır.

• Sürekli geri bildirim, 

performans 

iyileştirmeleri için 

temel oluşturur.

Risk ve Uyum 

Yönetimi

• Tedarikçi riskleri 

otomatik olarak 

değerlendirilir.

• Yasal ve 

sürdürülebilirlik 

kriterlerine uygunluk 

sürekli takip edilir.

Gelişmiş veri analizleri sayesinde, tedarikçi seçiminde uygun adaylar belirlenir ve potansiyel riskler 
erken aşamada tespit edilir. Sürekli performans izleme, iş ortaklıklarında güvenilirliği artırarak 
stratejik işbirlikleri oluşturur.



Sözleşme Yönetimi ve Akıllı Tedarik

• Yapay Zeka,  sözleşme 

belgelerini otomatik 

olarak inceler, önemli 

terimleri, yükümlülükleri 

ve risk unsurlarını öne 

çıkarır.

• Sözleşmelerin uyum 

süreçleri hızlanır ve 

hazırlanma süresi azalır.
Sözleşme Yönetimi

Akıllı Tedarik • Piyasa trendleri, geçmiş 

veriler ve geniş tedarikçi 

veri tabanları analiz 

edilerek en uygun 

tedarikçi önerileri 

sunulur.

• Manuel değerlendirme 

süresini kısaltırken, daha 

stratejik kararlar 

alınmasını sağlar.

Sözleşme süreçlerinde yapay zeka, önemli maddeleri otomatik olarak belirleyerek riskleri 
minimize eder. Akıllı tedarik analizleri ise piyasa verilerini kullanarak en uygun tedarikçi seçiminde 
yol gösterir. 



Otomatik Süreçler: Satın Alma Emri, Fatura İşleme ve Sanal Asistanlar

Akıllı otomasyon teknolojileri, satın alma süreçlerinde işlemleri hızlandırıp hata oranını düşürür. 
Sanal asistanlar ve otomatik sistemler, süreç akışını kesintisiz hale getirerek kullanıcı deneyimini 
geliştirir.

Otomatik Satın Alma Emri 

İşlemleri

Fatura İşleme

Sanal Asistan ve ChatbotlarOtomatik Sözleşme Analizi



Walmart – Yapay Zeka Destekli Satın Alma 

https://hbr.org/2022/11/how-walmart-automated-supplier-negotiations

~100.000 Tedarikçi

Yapay Zeka Destekli Pazarlık

Tedarikçilerin %20’si Kullanıyor

%3 Satın Alma Verimliliği

650 milyar $ Ciro  



Honeywell – Kontrat Yönetimi Uygulaması

https://www.ft.com/content/6deada48-5b30-41b2-86a5-3ed7c567119c

- 4.5 Milyar $ ‘lık Sözleşmeler

- Yıllık 90.000 sözleşme incelemesi

Yıllık 10-50 milyon $ nakit akışı artışı

Kontrat inceleme zaman kaybı düşüşü





ORDER AI - Veri Analitiği ve Yapay Zeka Temelli Satın Alma

Akıllı İhale & 

Sözleşme ve  

Ortaklaştırma 

Takvimi

AI Temelli UNSPC 

Ürün Eşleştirme

Kategori YönetimiHarcama Analitiği

Satın alma süreçlerinde yapay zekanın etkili 

bir şekilde kullanılması amacıyla Order AI'ı 

geliştirdik. Bahsedilen yapay zeka kullanım 

senaryolarını Order AI ile birlikte 

deneyimleme fırsatını sizlere sunmaktayız.

Kategori Yönetimi



ORDER AI
ÇÖZÜMLERİMİZ

GÜVENLİĞİMİZ

Kategori Yönetimi ve Harcama Analitiği Tedarik Takvimi

ORDER AI, kategori yönetimi ve harcama analitiği sayesinde firmalara 
özelleştirilebilir raporlar, detaylı analizler ve tedarikçi bazlı karşılaştırmalar 
sunarak satın alma süreçlerini optimize eder.

ORDER AI, tedarik takvimi ile ortak ihale fırsatlarını belirleyerek 
firmaların satın alma süreçlerini planlamasını ve optimize etmesini sağlar.

Şirket & İzinli 
Güvenlik Görevlisi

Hesap Güvenlik 
Görevlisi

AWS Anahtar 
Yöneticisi

ORDER AI, verileri AWS altyapısında güvenli bir şekilde saklayarak yalnızca yetkili kullanıcıların erişimine izin verir 
ve şirket yöneticilerinin tüm verilere ulaşmasını engelleyerek veri gizliliğini korur.

Belge Depolama

ORDER AI Database



ORDER AI FAYDALAR

Kategori Yönetimi ve Harcama Analitiği

❑Paylaşılan veri kadar detay sunabilme

❑Firmalara özel raporlama ve analizler 

❑Efor ve karışıklık seviyesine özel raporlama 

❑Kategori yönetimine özel analizler 

❑Talep edilen kriterlere göre özelleştirme



❑ Ortak ihale takvimi 

❑ Onay takip sistemi 

❑ Takvime not ekleme imkanı 

❑ Ek notifikasyon iletme özelliği 

ORDER AI FAYDALAR

Tedarik Takvimi



ORDER AI 

Yüklenen Satır Toplam Kategori  Toplam Eşleşen Sınıf   Toplam Hacim

500bin 100 +5000  +4 Milyar TL

Rakamlarımız

Kullanıcılarımız
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In Cooperation with:

ORDER AI

ORDER AI için Nasıl Kayıt Oluruz?

www.order-ai.com

FirmaYetkilisiGirişi MailAdresiPaylaşımı Mail Linki ile Giriş Doğrulama Kodu

http://www.order-ai.com/
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In Cooperation with:
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In Cooperation with:

Satın Almada Yetenek Gelişimi
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In Cooperation with:

Kaynak : https://ai.wharton.upenn.edu/focus-areas/human-technology-interaction/2024-ai-adoption-report/
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In Cooperation with:

Satın Almada Yetenek Gelişimi



ORDER Eğitim Kataloğu

ORDER eğitim kataloğumuz ile insan 
kaynakları ve eğitim bölümü 

profesyonelleri için tüm çözümleri tek 
çatı altında topluyoruz.

Zaman ve Maliyet Tasarrufu

Seçenekleri aynı anda karşılaştırma, araştırma 
süreçlerini hızlandırma ve yatırım maliyetlerini 
optimize etme imkânıyla eğitim ihtiyaçlarınızı 

daha verimli şekilde yönetebilirsiniz.

Tek Noktadan Kapsamlı

ve Avantajlı Eğitim

4 ana gelişim alanı, 14 kategori, 200’e yakın 
eğitim başlığı ve alanında uzman eğitmenlerle 

en güncel eğitim içeriklerine %15'e varan 
maliyet avantajıyla ulaşabilirsiniz.

808
Eğitim Grubunda

26.000+
Çalışana

293.000
Saatlik Eğitimler

4.85 / 5.0
Katılımcı Memnuniyeti

Eğitim kataloğuna ulaşmak için

QR kodu okutun.

QR Link

Sayılarla ORDER Eğitim

Kataloğu (2022-2024)

order-platform.com

order@mess.org.tr

İletişim



ORDER SATIN ALMA AKADEMİSİ

Amaç

Hedef Kitle

• ORDER’ın yıllara dayanan eğitim ve satın alma süreç
tecrübesi ile satın alma fonksiyonunu geleceğin
dünyasına hazırlanmak

• Çalışanların satın alma alanındaki mesleki gelişimine
katkı sunmak

• Satın alma 4.0 ile dijital, sürdürülebilir ve yeni nesil
satın alma vizyonunun yetiştirilmesi.

• En az 5 yıllık tecrübesi olan çalışanlar,

• Satın alma müdürleri,

• Satın alma müdür yardımcıları,

• Satın alma yöneticileri,

• Satın alma kariyeri düşünen profesyoneller



Amaç

• Satınalma çalışanlarının gelişimine katkı sunmak,

• Satınalmada yeşil ve dijital dönüşümü desteklerken ürün 
deneyimi ile yapay zekayı erişilebilir hale getirmek,

Hedef Kitle
• Satınalma Yöneticileri, 

• Satınalma Müdürleri, 

• Satınalma Müdür Yardımcıları, 

• Satın Alma kariyeri düşünen farklı departman çalışanları 

ORDER Satın Alma Akademisi (10 Nisan – 17 Haziran)

Gün Ana Başlık Alt Başlık Eğitmen Yer

1. Gün

Satınalma 4.0
ORDER ile Satınalma 4.0
Satınalma Esasları ve Geleceği
Satınalmacılar için Yeni Nesil Öğrenme Alanları
Satınalmacılar için Güncel Ekonomi

Açılış & Satınalma 4.0 nedir? ORDER ve MEXT ile Satınalma 4.0'a hazırlık Tayfun Can Küçük MEXT 

Satınalma’nın Geleceği Nasıl Görünüyor? Cemil Çınar MEXT 

Satınalma Yöneticileri için Yeni Nesil Öğrenme Alanları SSD Başkanı Erkan Sökem
TEDAR Başkanı Tuğrul Günal MEXT 

Satınalmacılar için yön bulmak : Güncel ekonomik görünüm & satınalma ilişkisi Sadi Uzunoğlu / Emre Alkin MEXT 

2. ve 3. Gün Stratejik Satınalma ve Kategori Yönetimi Stratejik Satınalma ve Kategori Yönetimi CIPS Online 

4. ve 5. Gün Tedarik Zincirinde Risk Yönetimi Güncel tedarik zincirleri ve Risk Yönetimi CIPS Online 

6. Gün Satınalma Süreçlerinde İkiz Dönüşüm
Satınalma Dijital Dönüşüm Cemil Çınar / Erkan Sökmen MEXT 

Yapay Zeka ve Satinalmada Yapay Zeka Kullanim Senaryolari  (Uygulamalı) Ayhan Demirci / Tayfun Can Küçük MEXT 

7. Gün Satınalma Süreçlerinde İkiz Dönüşüm
Satınalma Yeşil Dönüşüm ve MEXT Green Sync Projesi MEXT Sürdürülebilirlik Ekibi MEXT 

Sürdürülebilirlik Kriterleri, Satınalmanın Sürdürülebilirlik ile Değişimi Prof. Dr. Murat Erdal MEXT 

8. Gün

Müzakere ve İkna Teknikleri Satınalma'da Müzakere, İkna ve Kazan Kazan Stratejiler Gürkan Sekmen MEXT 

Kapanış
Global Perspektifte Satınalma Kearney MEXT 

Sektör Liderlerinden Kapanış Konuşmaları TBC MEXT 



Satın Alma 4.0 Neler Getiriyor ? 

Satın Alma 4.0;

satın alma deneyimi anlamına geliyor. 

• Bunu yaparken; müşteri ve tedarikçilerle iş birliği artık daha da kritik 
önem taşıyor. 

• Tüm bunların odağında ise, insan ve yetenekler bulunuyor.

• Yeteneklerin gelişimi, işin gelişimi ve geleceğe hazırlık için çok kritik. Fotoğraf: Andrej Lišakov / Unsplash

Daha DijitalDaha Analitik

Daha Otonom Daha Entegre

https://unsplash.com/@lishakov


Teşekkürler 
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