











KOCAELi SANAYI ODASI

AB-TURKIYE iLISKILERINI

EGITiMIN YANINDAYIZ

GUCLENDIRIYORUZ

Odamiz blnyesinde faaliyet
yurlten Kocaeli AB Bilgi

Merkezi; AB ve Turkiye-AB

iliskileri hakkinda halka dogru

ve dizenli bilgi akisini saglamak
ve karsilikli diyalog ve isbirligini
artirmak amaciyla Avrupa

GUnd, Avrupa Yesil Haftasi, Avrupa
iklim Diplomasisi Haftas! ve Avrupa
insan Haklar Gunu kapsaminda cesitli
etkinlikler dizenliyor.

Www.eeas.europa.eu
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merkezlen

KOCAELI AB BILGI MERKEZI
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Egitime ylzde yUz destek kapsaminda sanayicilerimizin
katkilari ile Golcuk'te ‘Kocaeli Sanayi Odasi Dumlupinar
Ortaokulu'nu yaptirdik.

Her yeni egitim-6gretim déneminde okulun ihtiyaclarina
yonelik desteklerimizi ise strduriyoruz.




TARIHE VE TURiZME DEGER KATIYORUZ

“Restore Edilen Eski izmit Evleri Konaklama isletmesi
Olarak Tarihe Can Veriyor” projesi kapsaminda
kentimizin tarihi mirasini yasatmak ve turizme katki
sunmak amaciyla 3 adet tarihi evin restorasyonunu
gerceklestirerek Butik Otel olarak kentimizin hizmetine
sunduk.

Kurum/kurulus ve sanatcilarimizin katkilariyla Odamizin
ev sahipliginde sanat sergileri diizenliyoruz.



KOCAELi SANAYI ODASI

1999 yilinda ‘Ulusal Kalite Hareketi'ne katilan Kocaeli Sanayi Odasi,
2000 yilinda EFQM Mikemmellik Modeli dogrultusunda
‘Ozdegerlendirme’ calismasini baslatarak;

® 2002 yilinda Tiirkiye'de ilk ‘Kamu Sektoril Kategorisi Ulusal Kalite Buytik Odulir’
® 2004 yilinda ‘Avrupa Kalite Blyik Oduli’

@ 2007 yilinda ‘Mikemmellikte Streklilik Odult’'na aldh.

Ayrica;
@® 1996'da Turkiye'de sektdrinde ilk ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Belgesini

@® 1999'da sektdrtinde ilk ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Belgesini 4
@® 2015'te ISO 10002 Misteri Memnuniyet Yonetim Sistemi Belgesini aldl.

*TOBB AKREDITASYON SISTEMINDE TAM PUAN ALARAK TURKIVE
BIRINCISi OLDU.

Kocaeli Sanayi Odasi, TOBB Akreditasyon Sistemi kapsaminda

2002 yilindan itibaren “A Sinifi Milkkemmel Oda” statlistinde.
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g *COVID-19 GUVENLI HIZMET BELGESI ALINDI.
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*1S0 50001 ENERJi YONETIM SISTEMI KURULDU
VE BELGELENDI.

*1S0 10002 MUSTERI MEMNUNIYET YONETIM SISTEMi
KURULDU VE BELGELENDI.
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KOCAELI SANAYi ODASI
KALITE YOLCULUGU *AVRUPA KALITE BUYUK ODULOND ALDL.

N
S *KS0 ULUSAL KALITE GDULUNU ALDI.
& *TOBB AKREDITASYON SISTEMi KAPSAMINDA ¥ 1 E v
S EN YOKSEK PUANI ALARAK AKREDITE OLDU . SANAYIDEKI DEGISIMIN
= *ULUSAL KALITE GDOLU ADAYI. REFERANS NOKTASIYIZ
(-]
o *KSO ULUSAL KALITE HAREKETINE KATILDI. L
& 4| *EFQM MUKEMMELLIK MODELIOZDEGERLENDIRME, Odamizin yenilikgi, vizyoner, katiimci ve

*KOCAELI KALITE ODAGI. _ Uyelerimizin ihtiyaclarini anlayan, beklentilerini
*150 14001 CEVRE YONETIM SISTEMI KURULDU VE BELGELENDI . N
*ONERI SISTEMi VE KALITE IVILESTIRME EKIPLERI SISTEMI KURULDU. karsilayan stratejik hedefleri;

o o . _ Sanayi Degisiminin Referans Noktasi
*MUSTERI SIKAYET SISTEMI KURULDU. *iC VE DIS MOSTERI ® yruegs AECIUILIES
MEMNUNIYET] OLCUMLERI YAPILMAYA BASLANDI. Olmak,

*STRATEJIK YONETIM SISTEMI KURULDU. intisas Komisyonlari ile Oda Projelerini

*HEDEFLERLE YONETIME GECILDI.
*KALITE ORGANIZASYONU OLUSTURULDU. Entegre Etmek,

o
*1S0 9002 KALITE YONETIM SISTEMi KURULDU VE BELGELENDI. @ Sektdrel Kimelere Ev Sahipligi Yapmak
()

*ULKENIN EN ONEMLI EKONOMI GAZETES] TARAFINDAN EKONOMIVE ) e
YON VEREN EN BASARILI KURUM ODOL VERILDI. KSO'nun ve Etkinliklerinin Ulusal Marka
Degderini Gliclendirmektir.

1996



Merkez

Fuar ici 41040 izmit-Kocaeli
T. 262 315 80 00

F.262 3219070
kso@kosano.org.tr
www.kosano.org.tr

KOCAELI SANAYI ODASI

KOCAELI CHAMBER OF INDUSTRY

Gebze Temsilciligi

Arapcesme Mah. Kavak Cad.

Bayramlar Plaza N.16 Kat:3
Gebze-Kocaeli
T.2623158070-74

F. 262 641 0105
gebze@kosano.org.tr
www.kosano.org.tr

Cayirova Temsilciligi
TOSB Otomotiv Yan Sanayi

intisas OSB 1. Cadde 11. Sokak,
41480 Sekerpinar-Cayirova-Kocaeli

1.2623158075-76
F. 262 658 29 22
cayirova@kosano.org.tr
www.kosano.org.tr

Dilovasi Temsilciligi(iMES)
Cerkesli 0SB Mah.

IMES 1 Bulvari No:2
Dilovasi-Kocaeli

T. 262 315 80 68 - 69

F. 262 29092 23
dilovasi@kosano.org.tr
www.kosano.org.tr






KOCAELIi SANAYiI ODASI

KOCAELI CHAMBER OF INDUSTRY




