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Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigii

Say1 : E-94081468-404.13-00114689348
Konu : Fiyat Etiketi Yonetmeligi Degisikligi

DAGITIM YERLERINE

Bilindigi tlizere fiyat etiketine iliskin diizenlemeler 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun'un "Fiyat etiketi" baslikl1 54 iincii maddesinde ve Fiyat Etiketi Yonetmeligi'nde yer almaktadir.

Temel amact “perakende olarak satisa sunulan mal ve hizmetlerin etiket, tarife ve fiyat listelerinin
sekli, igcerigi, kullanilmasi ile indirimli satiglara iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek ™ olan Yonetmelik,
tilketicilerin ekonomik ¢ikarlarimin korunmasi ile dogru ve eksiksiz olarak bilgilendirilmesi acilarindan
Onem arz etmektedir.

Bakanligimiza iletilen tiiketici sikayetleri ve c¢esitli sektor talepleri dogrultusunda fiyat etiketi
mevzuatinda degisiklik yapilmasi ihtiyact hasil olmustur. Bu kapsamda, 11/10/2025 tarihli ve 33044
say1li Resmi Gazetede yayimlanan Fiyat Etiketi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik
ile anilan yoOnetmeligin bazi maddelerinde degisiklik yapilmistir. S6z konusu degisiklere iliskin
aciklamalara asagida yer verilmistir.

-Acikta ve tiiketicinin talebi miktarinca tartilarak satilan {iriinlerde dara diisiilmeksizin satis
yapilmasi hususunun 6502 sayili Kanunun temel amaclarina aykirilik teskil ettigi, tiiketicilerin dogru
bilgilendirilmelerini engelledigi ve ekonomik c¢ikarlarim1 zedelemekte oldugu degerlendirilmis, bu
kapsamda acikta satilan {iriinlerin tartimi esnasinda tirlinlerin birlikte tartildig1 plastik poset, stre¢ film ve
kese kagidr gibi onemsiz agirliga sahip ambalajlarin disinda kalan; kutu, plastik kap veya dayanaklilig1
artirllmis tetra paketler gibi hafif olmayan ambalajlarda, daranin diisiiriilmesi hususu zorunlu hale
getirilmistir.

-Lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve igecek hizmeti sunulan isyerlerinde;
masalarda fiyat listelerinin tiiketiciye sunulma siirecinde karsilasilan gicliiklerin giderilmesi ve
tiiketicilerin fiyat bilgisine daha kolay erisim saglanmasi amaciyla fiyat listelerinin karekod uygulamasi
ile gosterilmesine olanak saglanmustir.

Diger yandan s6z konusu degisiklik dncesinde de Yonetmelik hiikiimlerinde ayrintilt olarak yer
aldig1 tizere; lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve igecek hizmeti sunulan isletmelerde
fiyat listelerine masalarda ve isyerinin giris kapisimin oniinde  tiiketiciler tarafindan kolaylikla
gortinebilir ve okunabilir durumda yer verilmesi zorunlulugu halihazirda bulunmakta olup, anilan
degisiklik ile isletmeler tarafindan masalarda fiyat listesi bulundurulmasi yerine tercihen karekod
uygulamas1 ile fiyat listelerinin gosterilebilmesine olanak saglanmistir. Ancak listelerin masalarda
karekod ile sunuldugu isletmelerde, tiiketicinin talep etmesi halinde fiyat listesinin ayrica verilmesi
zorunludur.

- Kitap, dergi, gazete gibi liriinlerde iptal ve iade islemleri sirasinda yapistirilip sokiilen etiketlerin
irlinlere zarar verdigi ve uygulamada giicliikler yasandig1 dolayisiyla teknolojik imkéanlardan
faydalanilarak s6z konusu giicliiklerin giderilmesi ve tiiketicilerin dogru bilgilendirilmesinin saglanmasi
amaciyla, s6z konusu iirlinlerin fiyat bilgisinin sunulmasinda elektronik cihazlarin da kullanim1 miimkiin
hale getirilmistir. Kitap, dergi, gazete gibi iiriinlerde fiyat bilgisinin elektronik cihazlarla sunuldugu
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durumlarda s6z konusu cihazlarin ¢alisir halde, kolaylikla ulasilabilir bir noktada olmasi ve yeterli sayida
bulundurulmas1 zorunludur.

-Degisiklik oncesinde de Yonetmelikte yer aldigi {izere; fiyat indirimine giren mal veya hizmetin
etiket, tarife ve fiyat listelerinde, bu Yonetmelige gore yer almasi gereken hususlara ek olarak, indirimden
onceki satis fiyatt ve indirimli satis fiyatinin tarife ve fiyat listeleri ile etiketlerinde gosterilmesi
zorunlulugu halihazirda devam etmekte olup, indirimden Onceki satis fiyatinin tespitinde, indirimin
uygulandigi tarihten 6nceki on giin i¢inde uygulanan en diisiik fiyatin esas alinmasi zorunlulugu
getirilmistir.

S6z konusu Yonetmelik degisikligi ile yapilan diizenlemeler 11/10/2025 tarihinden itibaren
yiiriirliikte olup, anilan diizenlemelere aykiri hallerin tespiti durumunda 6502 sayili Kanun'un 77 nci
maddesinin birinci fikrast uyarinca idari yaptirim uygulanmasi s6z konusu olacaktir.

Bu dogrultuda, Kurulusunuz iiyelerinin tesis ettikleri islem ve uygulamalarinin, yukarida yer verilen
mevzuat degisikliklerine uyumlu hale getirilmesi gerektigine iligkin bilgilendirilmeleri hususunda
bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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11 Ekim 2025 CUMARTESI Resmi Gazete Sayi : 33044

YONETMELIK

Ticaret Bakanlifindan:
FiYAT ETIiKETi YONETMELIGINDE DEGIiSIKLIiK
YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1- 28/6/2014 tarihli ve 29044 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Fiyat Etiketi Y6netmeliginin 4 tincii
maddesinin birinci fikrasina asagidaki bentler eklenmistir.

“0) Dara: Agik halde satilan malin birlikte tartildig1 plastik poset, stre¢ film ve kese kagidi gibi malin birim
fiyatin1 etkilemeyecek nitelikteki ambalajlar hari¢ olmak iizere malin birlikte tartildig1 kabin agirligini,

6) Karekod: Fiyat listesine erisimi saglayan gorseli,”

MADDE 2- Ayn1 Yonetmeligin 6 nc1 maddesine birinci fikrasindan sonra gelmek iizere asagidaki fikra
eklenmis ve diger fikra buna gore teselsiil ettirilmistir.

“(2) Kitap, dergi ve gazete gibi mallarin satis fiyat: bilgisi i¢in elektronik cihazlar da kullanilabilir. S6z konusu
cihazlarin calisir halde, kolaylikla ulasilabilir bir noktada olmasi ve yeterli sayida bulundurulmasi zorunludur.”

MADDE 3- Ayni Yonetmeligin 8 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 8- (1) Hizmetlerin 6zelligine ve tiiketiciye sunulus bigimine gore, tarife ve fiyat listelerine iligkin
belge, levha, pano ve benzerleri hizmetin sunuldugu isyerinde, ayrica lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek
ve igecek hizmeti sunulan igyerlerinde ise isyerinin giris kapisinin dniine, giris kapisinin birden fazla olmasi durumunda
her bir kap1 igin ayr1 ayr1 olacak sekilde ve hizmet sunulan masalarin iistiine, tiikketiciler tarafindan kolaylikla goriilebilir
ve okunabilir sekilde asilir, takilir veya konulur.

(2) Lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve igecek hizmeti sunulan igyerlerindeki masalarda fiyat
listeleri tiiketicilere karekod ile de gosterilebilir. Ancak tiiketicinin talep etmesi halinde fiyat listesinin ayrica verilmesi
zorunludur.

(3) Hizmete sunulan tiim iiriinlerin, tarife ve fiyat listelerinde yer almasi zorunludur.

(4) Birinci, ikinci ve iiglincii fikrada belirtilen hususlara aykiri hareket edilmesi durumunda, aykirilik sayisinin
belirlenmesinde fiyat listelerinde eksik veya hatali belirtilen iiriin sayis: dikkate alinir.

(5) Kamuoyunun aydinlatilmasi ve tiiketicinin fiyatlara erisebilmesine imkan saglanmasi1 amaciyla; lokanta,
restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve icecek hizmeti sunulan isyerleri, fiyat listelerine iligkin verileri kurulacak
olan sisteme aktarmakla yiikiimlidiir. Bu veriler ilgili kurum, kurulus ve kamuoyuyla paylasilabilir. Sisteme veri
aktarmakla yiikiimlii olan igyerlerine yonelik kriterler ile veri aktarimina iliskin usul ve esaslar Bakanlikca belirlenir.
Kriterleri belirlenen igyerleri, veri aktarimina iliskin usul ve esaslarin Bakanligin resmi internet sitesinde ilan edilmesine
miiteakip fiyat listelerini {i¢ ay icerisinde sisteme aktarmak zorundadir.

(6) Tarife ve fiyat listesinde gosterilen fiyatlarin diginda; servis iicreti veya herhangi bir isim altinda baska bir
ticret alinmasi halinde, bunun tarife ve fiyat listesinde gosterilmesi zorunludur.”

MADDE 4- Ayn1 Yonetmeligin 9 uncu maddesine birinci fikrasindan sonra gelmek iizere asagidaki fikra
eklenmis ve diger fikralar buna gore teselsiil ettirilmistir.

“(2) Acik halde satilan iiriinlerin net miktari belirlenirken daranin diisiiriilmesi zorunludur.”

MADDE 5- Ayni Yoénetmeligin 11 inci maddesinin birinci fikrasinin ikinci ve Gigiincii ciimleleri asagidaki

sekilde degistirilmistir.
“Indirimli satisa konu edilen mal veya hizmetin indirimden 6nceki satis fiyatinin tespitinde, mal satislarinda indirimin
uygulandig tarihten 6nceki on giin iginde uygulanan en diisiik fiyat: esas alinir. Meyve ve sebze gibi cabuk bozulabilen
mallar ile hizmetlere iliskin etiket, tarife ve fiyat listelerinde indirim miktar1 veya orani hesaplanirken indirimli fiyattan
bir 6nceki fiyat esas alinir.”

MADDE 6- Ayn1 Yonetmeligin 16 nc1 maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 16- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Ticaret Bakani yiiriitiir.”

MADDE 7- Bu Yoénetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 8- Bu Ydnetmelik hiikiimlerini Ticaret Bakani yiiriitiir.



